
الرياضيات في العمليات الفندقية
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:  البحث
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البَيع والشِراء فِي العَمليَات الفُندقية

الثالث



محتويات الوحدة

3

الفندقيةالعملياتفيوالبيعالشراءمفهوم.

بحنِ سبةحِسَاب ارةأوالرِ  .البيعثَمن/الخس 

بحن سِبةحِسَاب .التكلفةثمَن/الخس ارةأوالر ِ



المَحليةالسُوقِِمِنَِأوليةوموادِ تَجهيزاتِ شِراءِِمِنابهَِيَمُرالتيالمَراحِلمَعرفةيَجِبلذلكَِالفُندقيةالعَملياتعَناصِرِِأهممِنالفُندقِيالمُنتَجيُعتَبر
.للبَيعجَاهِزاِ يُصبحَِحتىالتكاليفبَعضَِإليهَامُضافاِ المُستوردةأو

ىالفنُدقيِالمُنتجَتَّركيبفيِالدَاخِلةََِالمَوادَِلشِراءَِيدُفَعالذيالنقَديالمَبلَغَُهُوََ .الأساسيالشِراءثمَنَِبويسُم 
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مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية

را( 1) ءثمنُ الشِ 



:مثال

الشَّاميةالوردَةمَطعمفيالشِراءللجنَةرئيسَا َسَامييعَمل

فيالعمللزوممحمولةحواسب5شراءمنهطُلبََوقد

.الواحدللحَاسِبس.ل100.000بثمنالمطعم

راءثمنََاحُسب َِالش ِ .يبالحَواسَِلهذهَِالأساسي 

:الحل  

راءثمن   ِّ الش ِّ للحَواسيبالأساسي 

100.000 (5)= 500.000
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مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية

:مثال

سعرفرُن20الشاميةالوردةمَطعممَالكَُعماراستوردََ

هوولارالدَ صرفسعرََأنََّوبفرََض$500الواحدالفرُن

.س.ل50

َِالشَّراءثمَنََاحُسب .المحليَّةملةَِبالعَُللأفرانالأساسي 

:الحلَ 

نبيَّةالأجبالع ملةِّ للأفرانالأساسيِّ  الشِّ راءثمن  

(20( 500 = 10.000$
راءثمن   ليَّةالمحبالع ملةِّ للأفرانالأساسيِّ  الش ِّ

(10.000( 50 = 500.000 س.ل
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مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية

راءثمنُِهو التي(..جمركيَّةوتحميل،ورسومقلن.شَحِن،وم.م)المُختلِفَةالمَصاريفِِإليهِِمُضَافَاِ الأساسي ِِالشِ 
.فُندُقيكمُنتَجللبَيعجَاهِزةصبحلتُِلتَحضِيرهَاالمُشتراةِالمَوادِِعَلىأوللِاستِخدَامالتَجهيزَاتِِعَلىصرفت

التَّكِلفةثمنُ ( 2)
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:مثال
وأجورُِس.ل40.000النقلمَصاريفُِبلغَتِ وقدس.ل10.000الواحِدالكُرسِيسِعركُرسي100الشَاميةالوردَةمطعماشترىِ

.س.ل80.000والتَّفريغالتَّحميل
؟المُشتراةِالكَراسيتكلفةثمنَِأحسُب

:الحلِ 
راءثمن=الكَراسيتكلِفةثمنُِ المصاريفإجماليِ +الأساسي ِِالشِ 
راءثمن (100)10.000=1.000.000س.لللكُراسيالأساسيِ الشِ 

80.000+40.000=120.000س.لالمصاريفإجماليِ 
120.000+1.000.000=1.120.000س.لالكَراسيتكلِفةثمن

مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية
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مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية

:مثال
حنمصاريفُِوبلغَتِ $50الواحدةالطاولةسعرطَاولة40الشاميةالوردةمَطعمصاحِبُِاستوردَِ ومصاريفُِس.ل10.000الشَّ
راءتكلِفةِِثمنِِمن%3التَّأمين .س.ل15.000والتَّفريغالتَّحميلأجورُِبلغتكماالمحلي ةبالعملةالشَّ

.س.ل50الد ولارصرفسعرَِأنَِّعِل ماِ الطَاولاتتكلِفةثمنَِأحسُب
:الحلِ 
راءثمنُِ (50)40=2.000$بالد ولارالشِ 
وريةبال ليرةالشراءثمن (50)2.000=100.000س.لالس 

(0.03)100.000=3.000س.لالتَّأمينمَصاريفُِ
15.000+3.000+10.000=28.000س.لالمَصاريفإجماليِ 

28.000+100.000=128.000س.لالتَّكلِفةثمنُِ
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.التكلفةثَمنِِمِنالخَسارةطرحِِأوربحِِالإضافةِِبعدَِوذَلكَِتأجِيرهُِأوالفُندُقِيالمُنتَجبَيععِندَِتَحصِيلهُِيتمالذيالمَبلغهُو

البيعثمنُ ( 3)

مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية
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:مثال
قَدرهُِوبربحس.ل1.500الواحِدةالوجبةكلفةوَجبة60لُبنَانمنقَادِمَةسيَاحيَةلمجمُوعَةالشَاميَةالوردةمَطعَمباعَِ

.الواحِدَةللوجبَةس.ل250
:المَطلُوب

.الواحِدَةالوَجبَةبيعثَمنأحسُب•
.السِياحِيَةللمَجمُوعَةالوجبَاتبَيعثَمنأحسُب•
.الوجبَاتبَيعِِعَنالنَاتِجالربحمقدَارهُومَا•

:الحلِ 
250+1.500=1.750س.لالواحدِةَِالوَجبَةبَيعثَمَن
(60)1.750=105.000س.لالوجبَاتجَميعبَيعثَمن

مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية
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مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية

15.000=(60)250س.لالوَجبَاتبَيععَنالناتِجالربِحمِقدَار

سِعرأنَِّعَلمتَِفَإذَاس.ل250الواحدِةالعُلبَةسِعرعَصيرعُلبَة40الشَاميَةالوردَةمَطعَممِنالسِياحيَةالمَجمُوعَةطَلبت:مثال
للمَجمُوعَةصيرالعَِبيعهِِجَراءمِنالشَاميَةالوردَةمَطعمتَحمَلهَاالتيالخَسارةمِقدَارمَاس.ل260الواحِدَةالعُلبَةشِراءتَكلُفَة

.السياحيَة
:الحلِ 
(40)250=10.000س.لالعَصيرعُلببَيعثَمَن
(40)260=10.400س.لالعَصيرعُلبكُلفَةثَمن

10.400–10.000=400س.لالخَسارَةمِقدَار
:أييعالبَِلثَمنِِنِسبةِ أوالتَّكلفَةلثَمنِِنِسبةِ إمَاالخسَارةأوللربحالمِئَّويَّةالنِ سبةتُحسَب

بة بحنِس  بحأوالخَسارة()100)=التَّكلفَةثَمن/الخَسارةأوالرِ  (ثَمنالتَّكلفة(/)مقدارُِالرِ 
بة بحنس  بحأوالخَسارة()100)=البَيعثمن/الخَسارةأوالرِ  (ثمنُِالبَيع(/)مقدارُِالرِ 

سارة نسبةُ الربح أو الخَ ( 4)
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مفهوم الشراء والبيع في العمليات الفندقية

:مثال
.لُبنَانمِنالقَادمِةيَةالسِياحللمَجمُوعَةالوجبَاتالشاميَةالوردَةمَطعمَُِِِبَاععندَمَاالسَابقِِللمِثالِِبالعَودَة

بحنِ سبةهِيما• .الوجبَاتلتَّكلفَةالخسَارةأوالرِ 
بحنِ سبةهِيما• .الوجبَاتلبيعِِالخسَارةأوالرِ 
بحنِ سبةهِيما• .العَصيرلتكلفةالخسَارةأوالرِ 
بحنِ سبةهِيما• .العَصيرلبيعِِالخسَارةأوالرِ 

:الحلِ 
90.000=(60)1.500س.لالوجبَاتتَّكلفة
𝟏𝟓𝟎𝟎𝟎الوجبَاتلتَّكلفةبالنسبةالر بحنِ سبة

𝟗𝟎𝟎𝟎𝟎
𝟏𝟎𝟎 = % 𝟏𝟔.𝟔𝟕

𝟏𝟓𝟎𝟎𝟎الوجبَاتلبيعالخسَارةأوالر بحنِ سبة

𝟏𝟎𝟓𝟎𝟎𝟎
𝟏𝟎𝟎 = % 𝟏𝟒.𝟐𝟗

−العَصيرلتَّكلفةالخسَارةأوالر بحنِ سبة 𝟒𝟎𝟎

𝟏𝟎𝟒𝟎𝟎
𝟏𝟎𝟎 = %− 𝟑.𝟖𝟓

−العَصيرلبيعالخسَارةأوالر بحنِ سبة 𝟒𝟎𝟎

𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎
𝟏𝟎𝟎 = %− 𝟒
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سَاب بحن ِّسبةحِّ البيعمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

:يَليكَماالبيعثمنِِمنالربحنسبةنَحسُبُِالتَّكلُفَةثمنِِمن%30تُعَادلُِالر بحنِ سبةكَانتإذا
بحالتَّكلفة البيعالرِ 
10030120

X100

بحنِسْبةُ إذن 𝐗البَيعثمنُ /الرِ  =
𝟏𝟎𝟎 (𝟑𝟎)

𝟏𝟐𝟎
֜ 𝐗 = 𝟐𝟓%
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

بةُِكانتإذا بحنِس  بةَِنحسُبُِالبَيعثمنِِمن%40تعادلُِالرِ  بحنِس  :ييلكماالتَّكلِفةثمنِِمنالرِ 
بحالتَّكلفة البيعالرِ 

6040100
100X

بحنِسْبةإذن 𝐗التَّكلِفةثمنُ /الرِ  =
𝟏𝟎𝟎 (𝟒𝟎)

𝟔𝟎
֜ 𝐗 = 𝟔𝟔،𝟔𝟕%
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

:مثال
.التَّكلِفةثمنِِمن%25ربحِ بنسبةِِس.ل15.000بمبلغِ عَشاءوَجبةُِالشَاميةالوردةمطعمُِباعَِ
بحنِسبةُِوماالتَّكلِفة؟ثمنُِفمَا البَيع؟لثمنِِالرِ 

:الحل  
:يليكماالتَّكلِفَةثمنُ يُحسبُ 

𝐗التَّكلِفةثمنُ  =
𝟏𝟓𝟎𝟎𝟎 (𝟏𝟎𝟎)

𝟏𝟐𝟎
֜ 𝐗 = ل.س𝟏𝟐𝟎𝟎𝟎

بحالتَّكلِفة  البَيعالرِ 
10025125
X15.000 
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

بحنِ سبةَ ونحسُبُ  :يليكماالبَيعثمنُ /الرِ 
بح البَيعالرِ 
25125
X100

𝐗 =
𝟏𝟎𝟎 𝟐𝟓

𝟏𝟐𝟓
֜ 𝐗 = 𝟐𝟎%

بحنِ سبةُ  Xالبَيعثمنُ /الرِ  = 20 %
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

:مثال
شهرخِلالَِولُحومِ وفَواكهِ رِ خُضامِنالوَجبَاتلتَحضِيرأوليةِ مَوادِ مِنالشَاميةالوردةِِمَطعمِِمشترياتِِمَجموعُِكانَِ

بمبلغِِالوَجبَاتالمَطعمبَاعَِفإذاس.ل25.000مُتنوعةِ مَصاريفِ شِرائِهَاعَلىالمَطعَمدَفعَِس.ل1.000.000
.س.ل1.500.000

:اُحسُبِ 
.الربح-1

راءثمنُِ=المَوادشراءتكلِفةثمنُِ المصاريفإجماليِ +الأساسيِ الشِ 
1000000س.لالموادشِراءتكلفةثمنُِ + 25000 = 1025000

المَوادشِراءتَكلفةثمنُِ–البَيعثمنُِ=الرِ بح
بح 1500000س.لالرِ  – 1025000 = 475000
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةثمَن/الخس ارةأوالر ِّ

بحالمئويَّةالن ِّسبةحساب للر ِّ

بحالمئويَّةالنِّ سبة   𝟏𝟎𝟎=للر ِّ
افي الصَّ بح الر ِ
التَّكلفة ثمنَُ

𝟒𝟕𝟓𝟎𝟎𝟎(𝟏𝟎𝟎)

𝟏𝟎𝟐𝟓𝟎𝟎𝟎
= 𝟒𝟔.𝟑𝟒%
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

.الأسعَارتَحديدميَتخَدمَاتِهَاودَرجَةتَصنيفَهاوحَسبَ معي نةسياسَةوفقوالفندقيةالسياحيةبالمنشآتخَاصةعمَليةهُو

بحنِ سبَةبإضَافةابهُِحِسويَتمفُندقيَةغُرفتَأجيرأوالطَلبحَسبَِالطعاموَجبَاتبيعلِقاءَِعنهُِالمُعلَنالمَبلَغهُو:السِعر .فةالتَّكلِِإلىوالضَريبَةالرِ 
بح بحهو:الرِ  .الفعليِ بحللر ِِالمَئويةُِالنِ سبةوتكونُِالبَيععن دَِعليهالحُصولالمنشأةصَاحببهيَرغبُِالذيالرِ 

التَّسعِير ( 5)

بح الفعلي   (𝟏𝟎𝟎)= نِ سبةُ الرِ  الفعليِ  الرِ بح مقدارُِ
الكُليِ  التكلفة ثمنُِ
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مَِ:مثال بَةِِأشخَاصلعَشَرةس.ل100.000تَكلِفتَهَاغَدَاءحَفلَةالشَاميَةالوردَةمَطعَمقَدَّ بحِ بنس  ثمنِِمن%25مُقدرةرِ 
:يليمَانتَبعالوَجباتسِعرلإيجَادالتَّكلِفة
بحمقدَارُ  𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎س.لالمُقدرالرِ  (𝟐𝟓)

𝟏𝟎𝟎
= 𝟐𝟓𝟎𝟎𝟎

مالعَرضسِعر 100000س.لالغَداءلحفلِ المُقدَّ + 25000 = 125000

بححسابُِيَتمِ فإنَّهُِس،.ل115.000بمبلغِِالعَرضبيعُِتمَِّأنهُِ:بفَرض :تيالآالنَّحوعلىالفعلي ِِالرِ 
بحمقدارُ  115000الفعلي ِ الرِ  – 100000 = 15000
بحنسْبةُ  (𝟏𝟎𝟎)𝟏𝟓𝟎𝟎𝟎الفعلي ِ الرِ 

𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎
= 𝟏𝟓%

:أنهنتذكرأنيجب

سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

بح + التَّكلِفةسِعرُ = سِعرُ العَرض  رالالرِ  مُقدَّ
بح + التَّكلِفةسِعرُ = سِعرُ البَيع  علي ِ الفالرِ 
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الثمنِ مِن(الفَاتورةدَفِع)رةالمُغادَ أثنَاءأوالحَجزعندَ للضَيفِ المَطعَمأوالفُندقعنهُ يَتنَازلُ أوبهِ يَسمحُ ماهو
.المُعلن
بةِ أساسِِعَلىالفُندقِيالحسمُ يُحسَب افيالفاتورةقيمةِِمنالمبلغِِحسمويتمُِالعَرضسِعرمِنمِئويَّةنس  يُعتبرُِوالصَّ

.الفعلي ِِالبيعسعرُِ
:مثال
مَِوقدس.ل25.000الواحِدَةالغُرفَةسِعرSingleغُرفَة50الشَاميةالوردَةفُندقُِأجر .%10فُندُقيَاِ حَسمَاِ قَدَّ

الفعلي؟البَيعسعرُِومَا،المَمنُوحالفُندُقيالحَسممقدارُِما:المطلوب
:الحل  
Single25000الغرفثمنُِ (50) = 1250000

1250000الحَسممقدارُ  (0.10) = 125000
1250000الفعلي ِ البَيعثمنُ  – 125000 = 1125000

سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

قِي الحَسمُ الفُندُ ( 6)
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

:منهَاعدة  لأسباب  الفندقيالحسميُمنح

.تنشيطُِالمَبيعَات

ِالمُنتَجِالفُندقِيِلاِيُمكِنِتَخزيِنَهُِأوِتَأج .يلَهُِالبَيعِبوقتهِِلأنَّ

ِمَاديَةِللمُنشَِ ِومَكاسب  ِلتَحصيلِِمَنافع  .ِأةِالفُندقيَةِأوِالسِياحيَةالمُجَامَلةُِنتيجةَِالعلاقات 



23

سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

:مثال

الواحِدَةللغُرفَةالتَكلِفةسِعرأنَِّعلماِ ضُيوفهلاستقبَالالواحِدةلليلةِِالكنديةللسفَارةِِمُزدوجَةغُرفة75دِمشَقفُندقأجر
س.ل15.000الإضَافيَةالخَدمَاتومَصاريفالواحِدةللغُرفَة75.000الضَريبةرَّسومبلغَتوقَد200$

:المطلوب

ثمنُِ. س.ل50رللدُولاالصَرفسِعربأنَِّعِلمَاِ الواحِدَة؟الغُرفَةتكلِفةوثمنَِالغُرفتكلِفة1

ثمن. .التَكلفَةثَمِنمِن%20نسبتهُِلربِحخَططَِالفُندقبأنَِّعلماِ الواحِدة؟الغُرفةعرض2

نسبَة. س.ل14.000بسعِروالبَاقي%5بحسمِ مُزدوجةَِغُرفَة50بَاعَِالفُندقأنَِّعِلماِ الخَسارة؟أوالرَّبح3
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

.إجمَالي المَصاريف+ ثمنُ الغُرف الأساسِي = ثمنُ تكلِفة الغُرف المُزدوجَة -1

$ 15.000 = (200) 75ثمنَِالغُرفِالمُزدوجَةِبالدَّولار
750.000 = (50) 15.000س.لثمَنِالغُرفِالمُزدوجةِبالعملةِِالمحلَّيةِ

75.000س.لرَّسومُِالضريبَة
15.000س.لمَصاريفِالخدمات

___________________________________________________________
840.000س.لثَمَنِتكلِفَةِالغرف

840.000س.لثَمَنِتكلِفَةِالغُرفَةِالواحِدَةِ

75
= 11.200
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سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ

بح+الغرفةتكلفةثَمنُ =الواحِدةالغُرفةعَرضثمنُ -2 رالرَّ .المُقدَّ

رالرَّبح 11200س.لالمُقدَّ (0.20) = 2240

11200س.لالمُزدوجةالغُرفعرضِِثمن + 2240 = 13440
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بحنسبةُ -3 س.ل14000بسِعروالباقي%5بحَسممُزدوجةغُرفَة50بَاعالفُندقأنَّ عِلما  الخسارةأوالرَّ

50س.لغرفة50لـالإجماليَّةالقيمةُِ (13.440) = 672.000
672.000س.لالحَسممقدارُِ (0.05) = 33.600
افيةالقيمةُِ :(الفعليالبيعثمن)غرفة50لـالصَّ

672.000س.ل – 33.600 = 638.400

75غرفةالباقيةِِالغرفعددُِ – 50 = 25
افيةالقيمة :(الفعليِ البَيعثمنُِ)غرفة25لـالصَّ

25س.ل (14.000) = 350.000
638.400س.لللغُرفالبَيعثمنُِ + 350.000 = 988.400

افيالرَّبح 988.400س.لالغُرفلبيعالصَّ – 840.000 = 148.400
148.400الفِعليالربحنسبةُِ (100) = 17,66 ≈ 17,7%

840.000

سَاب بحن ِّسبةحِّ التكلفةمنثَ /الخس ارةأوالر ِّ



الرياضيات في العمليات الفندقية
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لثانتهى البحث الثا


